Unigy°Soft Client

Hoja Descriptiva

Plataforma de comunicacién unificada

Unigy Soft Client para Windows y

Unigy Mobile Client para iOS y Android
potencian a los Operadores de Mercado
para gestionar cualquier trabajo en
remoto, ya sea desde la casa u oficina.
La aplicacion se puede desplegar
rapidamente y ofrece importantes
caracteristicas con la misma apariencia
intuitiva que la interfaz del usuario final
de la Consola IQ/MAX Touch:

o Compatibilidad con PSTN, ARD y MRD.

e Integracion de Hoot e ICM a todas las
Consolas de IPC.

* Ventana de aplicacion de tamano ajustable.

e Hasta 16 canales de altavoces.

e Comunicacion Bidireccional.

Integracion con Microsoft Outlook.

Area de aplicaciones ampliable.

Totalmente compatible.

e Modos claro / oscuro opcionales.

Caracteristicas técnicas

Unigy Soft Client para Windows es una
plataforma de software de Ultima
generacion, controlada y soportada
desde su infraestructura centralizada
que presenta:

e Consola soft basada en una PC.

e Admision de hasta 2 dispositivos de audio
USB.

o Compatibilidad con Citrix VDI.
e Compatibilidad con Blue Wave® API.

e Comunicaciones de hasta 18 canales de
Grabacion de Voz.

Unigy Soft Client para Windows,
iOS y Android

Acceso instantdneo a todos los contactos y recursos mas importantes.
iOpere en todo momento! jOpere en cualquier lugar!

Acceso a redes privadas, Hoots, altavoces, tono de llamada e intercomunicador

Unigy Soft Client le permite el acceso instantaneo a todos sus contactos y contrapartes
por medio de una interfaz de usuario final extremadamente intuitiva.

Operadores de Mercado con Poder Global y Flexibilidad

Unigy Soft Client garantiza el acceso a los mercados y a los clientes al ampliar la completa
funcionalidad de la consola IQ/MAX Touch, lider en la industria, al escritorio de cualquier
PC o cualquier dispositivo iOS o Android.

Unigy Soft Client para Windows

® Ventana de aplicaciéon de tamafo ajustable.

e Compatibilidad con Citrix VDI.

e Integracion con contactos locales de Microsoft Outlook.
e Comunicacion Bidireccional.

e Colores de pantalla personalizables por el usuario para

agrupar contactos por importancia.

Unigy Mobile Client para iOS y Android

® Optimizacion para las pantallas méas pequefias de los dispositivos
moviles iOS y Android.

e Compatibilidad con todas las lineas, contactos y altavoces
disponibles en las Consolas Unigy.

e Sincronizacién de todas las ediciones y cambios con la consola
IQ/MAX Touch y Unigy Soft Client para Windows.

e La aplicacion funciona en segundo plano cuando no se esta
utilizando.




La volatibilidad y la incertidumbre de los entornos actuales exigen

que las empresas se adapten rapidamente o se arriesguen a quedarse
atras. Tanto si se trata de un evento BCP, Plan de Continuidad de
Negocio, como de la nueva normalidad, Unigy Soft Client de IPC brinda
a los Operadores la misma funcionabilidad, consistencia y flexibilidad
que se espera de Unigy, sin importar la ubicacion, el dispositivo

o la aplicacion.

Proteja su empresa de las crisis

Potencie las operaciones por mévil

Prolongue la jornada
laboral productiva

Réapido equipamiento de
todas las sedes de su empresa <9C95)9

Explore nuevos mercados — PEE,-\

Simplifique la Administracion
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Sobre IPC

IPC es un lider en tecnologia y servicios que
impulsa a los mercados financieros a nivel
mundial. Ayudamos a los clientes a
anticiparse a los cambios y resolver los
problemas, estableciendo el estdndar con
la experiencia de la industria, con un servicio
excepcional y una tecnologia completa.
Con una mentalidad siempre orientada al
cliente, colaboramos para entender sus
necesidades individuales para ayudarlos a
que sean seguros, productivos y cumplan
con la normativa dentro de nuestra
comunidad conectada. A través de la
excelencia en el servicio, la experiencia
desarrollada durante mucho tiempo y el
foco en la innovacion y la comunidad,
brindamos a nuestros clientes soluciones
eficientes y agiles para acelerar su capacidad
de adaptarse a los requisitos en constante
cambio para redes de datos avanzadas,
cumplimento y colaboracién con todas las
contrapartes en los mercados financieros.
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